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問公共交通機関の現状、買い物弱者等の対応は
答ごかりん号の利用者は増、空白地有償運送

は見直しを検討

問新しい在留管理制度の中での中長期在留外国人への町の
対応は

答法令に基づき各種制度について各課と連携して対応をし
ていく

植竹　美智雄  議員

　公共交通機関として路線バス
・コミュニティバスが運行され
ていますが、公共交通機関のな
い地域を今後どうするのか。

問　空白地有償運送が廃止され
た場合、町の対応はどうなるの
か。
健康福祉課長　国、運輸支局か
ら、コミュニティ交通ごかりん

　外国人に対する町の対応はど
うか。

問　町の外国人住民の数は。
町民税務課長　外国人住民の数
は12月１日現在165人で、人
口割合は全体の1.9％となって
います。世帯では110世帯、う
ち外国人だけの世帯は89世帯
となっています。

号の運行により町内全域を空白
地とは言えないと指摘され、今
後、福祉有償運送への移行を検
討しているが、利用できる範囲
が著しく制限されてしまうため、
公共交通会議にて福祉有償運送
及び介護保険・総合事業の１つ
である移動支援（訪問型サービ
スＤ）について協議しています。

問　住民登録時の外国語の対応、
各種制度の対応については。
町民税務課長　窓口での対応は、
外国語対応ガイドブックなどを
備えています。しかし、来庁時
には、ほとんど日本語を理解で
きる方が同行されているので、
言葉が通じずに手続ができない
ということはありません。各種
制度についても日本人と同様に
説明をしています。

問　買い物弱者等、公共交通の
走らない地域はどうするのか。
町長　今までのような空白地有
償運送は、白タクとみなされて
しまうため、ボランティア活動
団体をしっかりと育成して、そ
の部分をカバーしていきたい。
そのためにも急いで検討してい
きたいと思っています。

・空白地有償運送 …… 公共交通機関がない地域の高齢者など交通弱者の移動手段の確保を目的
に、自家用車を使用した有償の送迎サービス 

・福祉有償運送 ……… 一人では公共交通機関を利用することが困難な身体障害者や要介護者
等が対象で、自家用車を使用した有償の送迎サービス 

・訪問型サービスＤ … 要支援者等を対象に、通所型サービスの送迎や通院等の送迎前後の付き
添い支援などを行う介護保険サービス 

外国人の方に向けたガイドブック
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