
プライバシーや個人情報は大丈夫なの？Q1
リスク対策を遵守して、個人番号・情報の取扱いは個人でも、
行政でも、事業者でもちゃんとやっていくから大丈夫！！A1

全国的に使えるよ。例えば、都内のコンビニで住民票をとること
もできるようになるよ！！（平成28年4月から予定）A2

コールセンターにかけて！！ 0570-20-0178（全国共通ナビダ
イヤル）平日9:30～17:30（土日祝日・年末年始を除く）A3

個人番号カードは、五霞町以外では使えないの？Q2

分からないことがあった場合は、どこに電話をすればいいの？Q3

ごかりん＆マイナちゃんの一問一答（Ｑ＆Ａ） 
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